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Trocar a Justica epistolar por uma Justica audiovisual

Olhadas sob severa desconfiangca, as novas tecnologias de
comunicacdo e de informacdo tardaram demais a chegar ao sistema
judicial.

Entre outras explicacdes, este atraso (sintoma crénico dos problemas
da Justica) advém das dificuldades naturais de quem vive no interior do
sistema experimentar a transposicao figurativa para fora dele e, assim posto
no lugar dos outros e liberto de impossibilidades introspectivas, olha-lo
numa perspectiva cartesiana, em interrogacédo Util sobre as razdes por que
se fazem as coisas de certo modo e ndo de outro.

Quem tenta o exercicio percebe que os lugares e 0s processos com
que no sistema judicial se busca a realizacdo da Justica conservam uma
matriz muito antiga, forjada hd mais de século e meio, servida por
procedimentos, usos e modos de actuar artesanais, em muitos casos
anteriores a qualquer arrojo saido da revolucédo industrial. Depois talvez
compreenda que a auséncia de evolugdo também é resultado de uma
confuséo, tanto mais errada quanto persistente, entre as ideias fundamentais
de tutela de direitos, representacdo, legitimidade e autoridade e a tralha
acessoria das ornamentacdes palacianas, das proeminéncias corporativas e
sociais, das sagracdes pessoais e de liturgias, vestes e gestos de um mundo
desaparecido e de um tempo antigo eminentemente epistolar.

Enfrentando saudaveis problemas consequentes da democracia
politica (1974) e da democracia econdmica (1986), em 2000 foi possivel
demonstrar que também nesse universo, em que o telefone, por ser coisa
insegura, nem sequer servia para comunicar a marcacdo de actos
processuais, afinal até ja era possivel realizar esses mesmos actos por
videoconferéncia. Com a introdugcdo desta pretendeu-se, ndo menos
simbolicamente, cruzar de uma sé vez varias fronteiras do tempo.

Com as magnificas dadivas da memoria e da inteligéncia artificiais, a
possibilidade do registo integral e a transmisséo instantanea de dados, voz e
imagem, ¢é possivel empreender uma integral reengenharia de
procedimentos, mudando radicalmente 0s processos e as unidades
funcionais que s@o os tribunais, inutilizando grande parte dos actos hoje
praticados, fazendo desaparecer um numero colossal de deslocacGes fisicas
e dispensando muitos milhdes de horas de trabalho. Paradoxalmente, &
possivel fazer com mais seguranca em semanas o que hoje tarda anos.

Se as sentencas geradas por programas informaticos sdo, por ora,
meras (mas muito prometedoras) maquinacOes experimentais de loucos



estrangeiros, com o bom uso do arsenal tecnoldgico disponivel podemos
construir uma nova Justica audiovisual, capaz de se reencontrar com a
cadéncia da realidade e de superar o drama da divergéncia entre “o ritmo
do nosso tempo” e 0 “tempo passado” da nossa Justica epistolar.

(Artigo publicado no Diéario de Noticias em Fevereiro de 2006)

Saber superar o0 medo da mudanca

Confesso primeiro que além de apoiante das propostas de criagdo do
cartdo Unico do cidaddo e de uma base de dados de perfis genéticos para
fins de identificacdo civil e de investigacdo criminal vocacionada para, sem
discriminacdo alguma, nos incluir a todos, tive o privilégio de acompanhar
de perto, entre 2000 e 2001, o seu aparecimento como iniciativas politicas
do Governo de enté&o.

Ora, a propdsito do que recentemente sobre elas apareceu escrito e
publicado, vi-me devolvido a Stendhal e a sua observacdo de que “o medo
ndo esta no perigo, estd em n6s”. E que, no culto do que, por estranho mal
das nossas elites e para mal de todos nds, parece ser uma irreprimivel
compulsdo para a rejeicédo irreflectida das mudancas que envolvam algum
arrojo e um certo desafio, o conjunto das consideracGes dadas a conhecer
em tais escritos parece servir o caminho da superacdo impossivel de um
medo irracional que, partindo da ostensiva ignorancia sobre os beneficios
que aqueles projectos oferecem e da desconfianca indbil, jamais sera
dominavel por modo diferente da recusa preconceituosa de toda e qualquer
mudanca. De facto, em muito do que estd nessas consideracdes parece até
desgracadamente comprometida a via da descoberta daquele outro medo,
verdadeiro, que, por ja ndo estar no perigo mas em nos, se torna racional e
largamente ultrapassavel quando, alternativamente, se procura primeiro
saber mais e melhor sobre todo o significado e alcance possivel das
mudangas propostas. Sem deixar de ter presente o caracter volatil da
fronteira entre os valores essenciais da liberdade e da reserva da intimidade
individual e a necessidade de seguranca, nem esquecer que toda a técnica é
ambivalente, é imperioso que deixemos de ter receio do futuro, aprendendo
a dominar os nossos medos, para ndo nos deixarmos dominar por eles.

E pois essencial que se fale muito, que se discuta, que se saiba e se
faca saber tanto mais quanto seja possivel também sobre o que de bom e
vanguardista nos podem trazer o cartdo unico do cidadao e a base de dados
de perfis genéticos, seja como modo de melhor perceber e prevenir os



riscos que a sua existéncia envolva, seja para evitar o contagio das opinides
por impulso.

Mas, sobretudo, ha que exorcizar o horror e a desconfianca que vém
da ignorancia para que neste contexto ndo se desaproveite a licdo exemplar
de Manuel Rocha ao Congresso do Ensino da Engenharia em 1962, ao
apontar que “o mal tem consistido em ndo ter havido coragem, em nenhum
momento, de adoptar francamente os modelos mais avangados, invocando-
se sempre as condicdes peculiares do Pais para afinal aceitar a
sobrevivéncia de férmulas abandonadas”.

(Artigo publicado no Diario de Noticias em Novembro de 2006)

A verdadeira simplificacdo e desburocratizacao notarial

Em 2004, perto do epilogo da iluséria “privatizacdo do notariado”,
escrevi num jornal de referéncia que, para memoria futura, era necessario
deixar registados alguns avisos.

Porgue o interesse geral ndo pode ficar sob sequestro do interesse
egoista de poucos, afirmei que os candidatos a proprietarios dos cartorios
que o Governo entdo oferecia tinham de figurar seriamente a possibilidade
de, adiante, o Estado recuperar o percurso politico, diametralmente oposto,
empreendido na legislatura anterior. Por contraste com essa “privatizacdo”
que, entre outros graves defeitos, se limitava a remexer, de modo
irrelevante, numa oferta vocacionada para um mundo epistolar do passado,
a opcdo poderia bem voltar a ser a da actuacdo sobre a formacdo da
procura, com a diminuicéo radical do elenco dos “actos notariais” e com a
simplificacdo e transfiguracdo da pratica dos poucos que devessem
sobreviver. Usando as tecnologias trivializadas no mundo audiovisual de
hoje, é ja possivel a desmaterializacdo total dos actos notariais, a
convergéncia dos registos e do notariado num controlo Unico da legalidade
e a disponibilizacdo dos registos na Internet, com o fim do apartamento
fisico da informacdo, a erradicacdo das certiddes e a inutilizacdo de
milhdes de horas em trabalho artesanal e em deslocacdes a “reparti¢des”.

Recordo que, sem sobressalto e sem sacrificio para a seguranca do
trafego juridico, entre 1999 e 2001 foi possivel diminuir o nimero total de
actos notariais praticados de 8.078.558 para 4.006.129, acabando com
aqueles a que o progresso retirou justificacdo racional, vantagem social ou
utilidade economica. Ficou ainda feita a demonstracdo de que o elemento
determinante na formacéo da procura de actos notariais &, afinal, apenas a
imposicdo legal da forma obrigatoria. Sobretudo, ficou demonstrado que
podemos adoptar a confianca como regra e libertar-nos da estranha



suspeicao que, tratando por principio todos os cidaddos como analfabetos
ou aldrabdes, estd na origem de certas exigéncias legais.

Conclui entdo que os que escolhessem a privatizagcdo” teriam de
ficar cientes que nunca poderiam vir a reclamar da colectividade um
qualquer direito de indemnizagdo por perda de uma clientela (procura)
jamais conquistada.

(Excerto de artigo publicado no Diario de Noticias em Maio de 2006)
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O dia dos Registos na Internet

A ideia primordial dos sistemas dos registos civil, predial, comercial
e automovel vai alcancar realizacdo plena no dia, cada vez mais proximo,
em que as informacdes neles contidas estardo integralmente disponiveis e
tornadas acessiveis na Internet. Com o uso desta magnifica possibilidade
moderna, estara assegurado o triunfo do propoésito de existéncia desses
registos publicos, que é, justamente, dar a maior publicidade possivel as
situacdes juridicas de pessoas e bens. E dar a conhecer estas téo
amplamente quanto possivel e poder, a todo o tempo, com facilidade e
seguranca, confirmar essas situacOes juridicas €, alias, condicdo para uma
proteccao mais eficaz dos direitos a que esses registos se ligam.

Nesse dia estard, finalmente, mudada a relacdo entre, por um lado, o
Estado e, por outro, os cidaddos e as empresas. Terdo ficado para tras o
desgracado “complexo de suspeicdo reciproca” legado pelo regime anterior
a 1974 e a sua consequente (des)organizacdo, prolongada por décadas de
inércia politica, que impediu ou desincentivou em absoluto a partilha de
informagcdo — mesmo com caracter elementar — entre 0S Vvarios
departamentos do Estado. Nesse dia, estara, pois, apagada a actual
realidade administrativa que foi vivendo sobre o absurdo de fazer recair
sobre os cidaddos o dever de suprimento dessa desorganizacédo, obrigando-
0s a terem de pedir e obter de departamentos do Estado informacbes para
serem levadas a outros departamentos do mesmo Estado para que estes,
assim habilitados a instruir 0s seus proprios processos, cumpram a missao
de satisfazer um direito do esforcado cidaddo. Nesse dia, 0S servicos
publicos ja nem terdo de fazer aquilo que ainda hoje ndo fazem por nao
trocarem informacdes por correio electrénico. Por iniciativa propria ou
obrigacdo legal, fardo como qualquer pessoa: abrem as paginas alojadas na
rede e vém o que |4 esta.

Nesse dia terdo também acabado as certidbes em papel, tendo
desaparecido mais de metade dos actos praticados anualmente pelos



funcionérios dos registos (vd. estatisticas da Justica em www.mj.gov.pt) e
todos os inerentes custos. Sobretudo, estardo dispensadas deslocacdes a
conservatorias e milhdes de horas de trabalho para os cidaddos e as
empresas.

Finalmente, nesse dia, havera uma lista de excedentarios engrossada
pela(s) pessoa(s) que, entre os anos de 2003 e de 2004, ao fazer migrar para
0 “Portal do Cidaddo” o sistema de pedidos de certiddes daqueles registos
online - pensados na origem para serem simples e faceis para todos —
conseguiu complica-los de tal modo que, entre logins prévios, carrinhos de
compras SO para amazonas experimentadas e outras exigéncias
informaticas, os tornou impossiveis. Como peniténcia, recomendo a tal
gente que escreva cem mil vezes simplex.

(Artigo publicado no Diéario de Noticias em Junho de 2006)
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