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« UnificacOes Laboratoriais Clinidata® anteriores

* Projeto Acores
— Grandes Numeros
— Principais Datas
— Situacao Inicial
— Principais Desafios Superados

— Principais Resultados
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CENTRO HOSPITALAR da sociedade da informagdo
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 Regidao Autébnoma dos Acores — esta apresentacao

« Comum a todos o0s projetos
— Antes: Varios labs/hospitais com aplicacdes / bases de dados distintas

— Depois: Todos os labs com Clinidata® numa BD unica e comum m
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Projeto Acores — Grandes NUumeros aEEjS‘
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9 llhas

3 Hospitais + Centro de Oncologia dos Acores

17 Centros de Saude (7 com Laboratorio) Y,
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4 sistemas centrais de gestao clinica / ADT,
pertencentes a 3 fornecedores distintos

+100 equipamentos autoanalisadores

+30 servidores

+130 formandos

16 profissionais Maxdata




Projeto Acores — Principais Datas

Unidade de Saude
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Entrada em Producao

Hospital Horta 10-Jun-2015

CS Flores 2-Jul-2015

CS Madalena 6-Jul-2015

CS Corvo 9-Jul-2015

CS Calheta 6-Out-2015

CS Graciosa 13-Out-2015

CS Velas 14-Out-2015

CS Santa Maria 11-Nov-2015

Hospital llha Terceira 2-Dez-2015

Hospital Ponta Delgada 9-Dez-2015
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« Cada Hospital com um LIS diferente: Glintt, Izasa, Roche

— Os clinicos viam apenas os resultados das analises realizadas no seu
hospital: historicos diferentes por hospital

— Pedidos de exames desnecessarios
— Catalogos de analises diferentes

« 70% Laboratorios dos Centros de Saude funcionavam a base de papel

— Resultados das analises transcritos manualmente para o sistema de
gestao clinica (Medicine One)

— Todo o processo laboratorial controlado manualmente / com papel
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« Dialogo simultaneo, em tempo real, com 4 sistemas de gestao clinica /
ADT:

— SONHO / SClinico @ Hospital da Horta
— GH Glintt @ Hospital de Ponta Delgada
— GH Glintt @ Hospital da llha Terceira

— Medicine One @ 17 Centros de Saude + COA > - <K

& ﬂ o @

* Fusao automatica de historicos analiticos dos utentes, apesar de
associados a processos distintos nos 4 sistemas centrais

— Algoritmo de fusdo: N° utente + Data nascimento
— ~ 5000 utentes ja tiveram o seu historico fundido a data de 22.mar¢o.2016
« Centros de Saude: +15% processos fundidos
» Hospital da Horta: +30% processos fundidos
» Hospital da Ilha Terceira: +10% processos fundidos
. Hospltal de Ponta Delgada: +7% proces‘sos fundidos
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 Criacdo de Catalogo Unico de Anélises Clinicas comum a TODAS
as unidades de saude

— Elaborado por Grupo de Trabalho com representantes de cada Hospital,
Saudacor e Maxdata

« Conclusao do projeto com SUCESSO apesar de:

— Quantidade e complexidade do trabalho face ao prazo de
implementacao

— Varios stakeholders: Saudacor, Unidades de Saude (Profissionais de
saude + Informatica), Fornecedores dos sistemas de gestado clinica / ADT

— Interlocutores diferentes nos varios laboratorios
— Resisténcia de alguns profissionais

- Surpresas no dia D em algumas das integracodes
|
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« Melhor Atendimento ao Utente
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Diagnostico clinico apoiado no histérico integrado do utente:
todos os médicos conseguem aceder a todos os resultados

Diagnostico clinico com menor risco
Diagnostico clinico mais rapido / Melhor tempo de resposta

Malior seguranca e rapidez em todo o processo analitico, por ex.:
« Todos os CS com laboratorio: sistema de informacdo em vez de papel

-

Utente ird aceder aos
resultados sem sair de casa
através do portal myClinidata® '

« Aaguardar autorizacdo da
Comisséao Nacional de
Protecédo de Dados
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« Eficiéncia

4 )

— Reducéo de pedidos de exames repetidos (histérico integrado + alertas)

« Geravam gastos adicionais desnecessarios sem acrescento de valor
clinico: consumo de reagentes + tempo dos profissionais

— Moderacao das prescricoes de exames
\_ * Clinicos CS tém acesso ao custo da analise no momento da prescri¢cdo/

— Prescricao Eletrénica Informada do Clinidata®:

« Em centros hospitalares de maior dimens&o representa poupancas
superiores a 1 milh&o euros / ano
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 Uniformizacao e Otimizacao de processos
— Todas as unidades de saude usam o mesmo Clinidata® configurado
com um Catalogo de Analises unico: BD Unica e comum
» Consolidacao e uniformizacao da informacéao ao nivel da gestao
« Benchmarking mais facil entre unidades de saude
* Melhor comunicacao entre as diferentes hierarquias
— Padronizacao quase total da
exibicao de resultados
* 95% das unidades de saude

ik
acedem aos resultados s / Z ¢/ //

através do Clinidata®

— Padronizacéo quase total da ( J :‘@ | //

prescricao eletronica

* 90% das unidades de saude g \
prescrevem atraves do
Clinidata®
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Obrigado pela atencao!

Paulo Sousa
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